
 תנאי שימוש   -' רייד מוביליטיאפליקציית '

 מתייחס באופן שווה לכל מין ומגדר, ומנוסח בלשון זכר מטעמי נוחות בלבד***  מטה ***הכתוב 

 ? הכתוב מטה עשוי להיות מעט מורכב. אנא היוועץ במבוגר אחראי לפני השימוש בפלטפורמה 18מתחת לגיל 

 כללי  .1

המנוהלת ומופעלת    "(,האפליקציה' )להלן "רייד מוביליטיפליקציית 'הבא לא משתמש יקר! ברוך   .1.1

מוביליטיידי  -על )להלן:  עבור  ,  "(החברה "  להלן)  מ" בע   רייד  המערבי  הנגב  רשויות  אשכול 

 (.  "האשכול"

המשתמש באפליקציה  ,  מטרת מסמך תנאי שימוש זה הינה להבהיר ולהסדיר את היחסים בינך .1.2

את   הצורך  באמצעותה או  המסופקים  "  השירותים  המבצעים  המשתמשים)להלן:  נהגים   ,)"

  להלן ) אשר עושים שימוש במגוון שירותיה  וכל מי "(, נהגיםהבפועל את שרותי ההסעות )להלן: "

 והאשכול.    החברהלבין  "(, המשתמשים"  " ויחדיומשתמשבנפרד " אחדכל 

ו/או    .1.3 הנהגים   ו/או  הנוסעים  לבין  האשכול  בין  כמתווכת  רק  משמשת  שירותיהחברה  ההסעות.   ספק 

ו/או מנזקים שייגרמו במהלכן.   לנזקים הנובעים מההסעות עצמן    ספק שירותי החברה אינה אחראית 

פי כל דין בגין כל נזק גוף ו/או רכוש ו/או פגיעה ו/או הפסד -ישא באחריות הבלעדית על יההסעה בלבד  

מכל סוג שהוא אשר ייגרם באופן ישיר או בעקיפין לכל אדם או לגוף כלשהו, עקב ו/או כתוצאה משירותי 

ע לכל  ידי הנהג, לרבות מבלי לגרוע מכלליות האמור בנוג- ההסעות ו/או בקשר למתן שירותי ההסעות על

  .ידי הנהג-עבירה שבוצעה על 

מנהלת את ממשק ההתקשרות    בין היתרו,  לצרכים שוניםאת המשתמשים    פליקציה משמשתהא .1.4

לצורך  , לרבות  לבין הנוסעים ו/או הנהגים  ו/או ספק שירותי ההסעותהאשכול    ם לביןהוביני  יהםבינ

, התעדכנות על מיקומים  מערך השאטלים באזור הנגב המערביתיאום ב  ובכלל זה תיאום הסעות

על ידי השימוש באפליקציה,    .משתמשיםבזמן אמת, וקבלת תמונת מצב אודות מערך שינוע ה

הרלוונט המשתמשים  לשאר  המשתמש  אודות  מידע  השירות,  ייוצג  למערך  אלים  אלו    בפרט 

 שירות. בעמו קשורים  ה

באפליקציה, לרבות בכל תוכן ו/או שירות המופיע בה, מהווה הסכמה לתנאי שימוש אלה,    שימוש .1.5

 המסמכים)להלן ביחד "   יעודכנו מעת לעתאשר  ,  כאןלרבות מדיניות הפרטיות בה ניתן לצפות  

והבלעדי,    החברה  . "(הדיגיטליים המלא  דעתה  לשיקול  בהתאם  הזכות,  את  לעצמה  שומרת 

לשנות, למחוק או להוסיף על תנאי שימוש אלה בכל עת ומבלי להיזקק למתן הודעה מוקדמת  

כלשהי   פעולה  ביצוע  טרם  כן,  על  אשר  עצמם.  השימוש  בתנאי  ההוראות  לפרסום  מעבר 

את  פליקציהבא בעיון  לקרוא  מתבקש  הנך  הדיגיטליים,  שימוש  שכן  ,  המסמכים  המשך 

יעשו שינויים כאמור,   בו  גם במקרה  אינך  אם  לתנאי השימוש.  יעיד על הסכמתך  באפליקציה 

 . מסכים לשינויים כאמור, עליך להימנע מהמשך שימוש באפליקציה

. תנאי השימוש  פליקציהנוסח תנאי השימוש המחייב והקובע בכל מועד הוא זה המפורסם בא .1.6

זה את זה    והם יפורשו כמתקיימים זה לצד זה ולא מצמצמים  מצטברים ואינם חלופיים,הינם  

 . או גורעים האחד מן השני

 פליקציהשימושים אסורים בא .2

לבצע את    המשתמשאסור באופן מוחלט על , מראש ובכתב, החברהמ מפורשת ללא מתן הרשאה  .2.1

 הפעולות ו/או המעשים הבאים:

 .כולם או חלקם המופיע בה,ו/או בתוכן  אפליקציהשימוש מסחרי ב כל  2.1.1



)לרבות כל ניסיון להפיק    להעתיק, לשחזר, לשנות, לעבד, לתרגם, לבצע הנדסה לאחור 2.1.2

להפיץ, לשדר, להציג, לפרסם, , את קוד המקור של האפליקציה ו/או התוכן המופיע בה(

 .האו חלק  ה, כול פליקציהא למכור, להעניק רישיונות משנה וכיו"ב בלבצע, לשכפל,  

אמצעי האבטחה באפליקציה ו/או לעבודתה ל  אחרת  בדרך  להפריע   אוו/  להשבית,  לעקוף 2.1.3

ו/או    וכדומה   Crawlers, Robotsתוכנות מסוג,  כל יישום מחשבהתקינה, לרבות הפעלת  

 אפליקציה. ל הגישה את המסדירות  אותסיסמה הגנות את מערך   לשבש אוו/ לפגוע 

באפליקציה ו/או בתוכן המופיע שימוש    אינו משתמש לעשותר  שאשלישי    לצד  לאפשר 2.1.4

ו בכלל  או  בפרט  מתחרים  מוצר  או  שירות  פיתוח  או/ו  לעיצוב   שימושבה    לעשותבה   ,

 . לעשות זאת עבורו

זכות של משתמש אחר בא 2.1.5 כל  להפר  ו/או  פליקציהלשבש או  , לרבות הזכות לפרטיות 

בכתב, מראש וללא הסכמתם המפורשת  פליקציהסוף מידע אישי על המשתמשים באיא

 לרבות באמצעים אוטומטיים.

תוכן המופיע בה, לרבות ו/או כל    אפליקציהה  את  לשנות  אוו/   להסתיר,  להשחית,  להסיר 2.1.6

, לרבות עשיית שימוש אחרות  קנייניות   זכויות   אוו/  מסחריים  סימנים ,  יוצרים  זכויות 

מבלי לקבל לכך את הסכמתה  ,  החברה  של  המסחר  סימני  או  המסחרי  סמלה,  בשמה

 ב. ובכת  מראשהמפורשת, 

לשנות תוכן שפורסם על ידי משתמש לפגוע בכבודו או בפרטיותו של משתמש אחר ו/או  2.1.7

ו/או   אחר  משתמש  בשם  תוכן  לפרסם  ו/או  באאחר  בתוכן  פליקציהלהשתמש    ו/או 

כדי לפגוע בשמו הטוב של כל אדם ו/או לפרסם דברי הסתה, הונאה, תרמית,   המופיע בה 

 לשון הרע ו/או כל מידע אחר שהינו שקרי, בלתי אמין או שיש בו כדי לפגוע במזיד. 

 . מכל סוג לשם יצירת מאגר מידע או לקטהמופיע בה או בתוכן ו/  פליקציהשימוש בא 2.1.8

ו,  תרשאי  החברה .2.2 מבלי  ,  להשעות או לחסוםלא לאשר,    , הבלעדיבהתאם לשיקול דעתה המלא 

למתן   הגישה  להיזקק  את  מראש,  שלישי  של  הודעה  צד  ו/או  משתמש  או    אפליקציה ל כל 

החברה ידי  על  המסופקים  כוללשירותים  חלק   ם ,  או  לכל  או  /ו,  םאו  המוצע  תוכן  שירות 

  כי או  ו/   ה של תנאי שימוש אלההפר   כי בוצעה  החברהבהם סבורה  במקרים  וזאת  ה,  במסגרת

או אספקת  ו/   אפליקציהההתקינה של    ה הפרעה מכל סוג שהוא לפעילותקיים חשש כי תיגרם  

ו/או  ,  חשש להפרת הוראות הדין ו/או זכויות של צדדים שלישיים  , או המוצעים בה  השירותים

אחרת   סיבה  הבהתאם  מכל  דעתה  והלשיקול  של  מלא  או    ,החברהבלעדי  סיבה  כל  ללא  גם 

כנגד  ו/או תביעה  או דרישה  ו/   העל כל טענ  יםמוותר  משתמש ו/או צד שלישי כלשהווה  הצדקה,

 . זה מי מטעמה בענייןכל או ו/  החברה

ואף לחשוף    פליקציהלמניעת גישת המשתמש לא כאמור אי עמידה במגבלות אלה עלולה להוביל  .2.3

 דין. כל אותו לאחריות אזרחית ו/או פלילית, בהתאם להוראות 

 הרשמה ושימוש במידע  .3

ר  שאהשימוש במידע    טעונים מסירת מידע אישי. לאפליקציה ו/או עשיית שימוש בה,  הרישום   .3.1

,  בה  שהצטבר אודותיו בעת השימושבמידע  ו/או    במסגרת האפליקציה  החברמסר המשתמש ל 

אלקטרונידואכתובת  ,  איסוף/מגורים  כתובת,  מלא  שם  לרבות   קשרים ,  טלפוןמספר  ,  ר 

יתבצע בהתאם להוראות הדין    ,יוצא באלווכ ם מזהים  נתוני מיקום, תמונות, פרטי  ,משפחתיים

 חלק בלתי נפרד מתנאי השימוש. כאמור , המהווה אפליקציהשל ה ומדיניות הפרטיות



שאינם כאלו  . מסירת פרטים מדויקים ונכוניםאמינים, על המשתמש להקפיד על מסירת פרטים  .3.2

מסירת   למשל,  כך  ובחברה.  אחרים  במשתמשים  השירותים,  באספקת  ולפגוע  לפגום  עשויים 

יתר   על  והן  הנהג  על  הן  רבות,  השלכות  בעלת  להיות  עשויה  נכונה  שאיננה  איסוף  כתובת 

עוולה  המשתמשים.   כוזבים אסורה בהחלט, מהווה  פרטים אישיים  כי הקלדת  בזאת,  מובהר 

אזרחיים, לרבות  או  /אזרחית ואף עבירה פלילית, והעושה כן צפוי להליכים משפטיים, פליליים ו

 מי מטעמה עקב כך.  אוו/ החברתביעות נזיקין בגין נזקים שיגרמו ל 

 אבטחת החשבון  .4

המכשיר בו נעשה שימוש  שכפוף לכך  ו/או בשירותים המוצעים בה, הינו בהשימוש באפליקציה   .4.1

או אמצעי נעילה אחר    ברשותך הבלעדית והוא מוגן בקוד נעילה הידוע רק לךבבעלותך /  נמצא  

.  מיקומי משתמשים ומידע אישיחשיפת המידע, כגון  את  למנוע  על מנת  וזאת    ,הייחודי לך בלבד

כן,  ה  כמו  להיות מכשיר  על  שימוש  נעשה  יכולת תמיכה    בו  של מסרונים  בעל  ושליחה  בקבלת 

 ( ובהפעלה של פרוטוקול גלישה אינטרנטית באמצעות רשת סלולר.SMSהודעות )

ועל הגישה אליו,   .4.2 כל  שא בתילא    החברהעליך בלבד.  חלה  האחריות לשמירה על החשבון שלך 

שלישי    ידך או צד- או כל פעולה המבוצעת עלו/  מצדך באפליקציהאחריות להתנהלות עצמאית  

 . כאמורו/או ביחס לשימוש 

כי   .4.3 לבחור יתכן  תידרש  באפליקציה,  מסוימות  פעולות  לבצע  מנת  הזדהות  על  בהתאם    אמצעי 

אמצעי  להחליף את  ממך  לדרוש    תרשאיתהא    החברה   לעת.  נתנו מעתי , כפי שיהחברה  להנחיות

לעת  ההזדהות   להוסיף  ו/מעת  פעולות  להאו  לביצוע  כתנאי  נוספים  זיהוי    מסוימות   אמצעי 

תישלח אליך  מהפעולות באפליקציה,  או יותר  באפליקציה. כמו כן, יתכן כי לצורך ביצוע אחת  

 . אימות זיהוי לצורכי סיסמא חד פעמית למכשיר בו נעשה שימוש  

ולא לגלותם ו/או    ,אמצעי ההזדהותשמור על סודיות  עשות כל שביכולתך על מנת למתחייב להנך   .4.4

   למסור אותם לכל צד שלישי שאינו מורשה לפעול מטעמך באפליקציה.

  הזיהוי   אחד מאמצעיאו לאבדן של  ו/  אפליקציהבכל מקרה בו יתעורר אצלך חשד לשימוש לרעה ב .4.5

להזדהות מולר  שא כך מידית  נדרש להודיע    הנך,  המאפשרים  יצירת הקשר    החבר לעל  בדרכי 

 .מטה

 ם עדכוניוקבלת  השליח .5

הדין(,   .5.1 והוראות  אלה  שימוש  לתנאי  )בהתאם  בה  השימוש  ובמהלך  האפליקציה  במסגרת 

 SMSעדכונים בדחיפה ובאמצעות הודעות  בין היתר,    וייתכן כי ידרשו לשם תפעולה,  ,ותאפשרי

 .למדיניות הפרטיותוהודעות אפליקציה לצורך דיוק השירות בכפוף  

 בעלות וזכויות קניין רוחני  .6

וידאו,    /  , איורים, תמונות, מפות, קטעי אודיויםלרבות עיצוב  ה,המופיע בהתוכן  ו   פליקציההא .6.1

.  "(התכנים" או "התוכן)להלן "  בוכיו" וכל חומר אחר מקור  , תוכנה, יישום, קוד  טקסט, גרפיקה

אם   בין  )וזאת  שהוא  וסוג  מין  מכל  האפליקציה  עם  בקשר  הרוחני  הקניין  זכויות  כל  גם  כמו 

בזכויות רשומות ובין אם המדובר בזכויות שטרם נרשמו(, הפטנטים, סימני המסחר,  המדובר  

שמות המסחר, זכויות יוצרים, סודות מסחריים, השיטות, אופן הצגתה ועיצובה של האפליקציה  

  חברהלושייכים    ידי דיני זכויות יוצרים - מוגנים על  וכן כל עניין ו/או פרט הקשורים באפליקציה

חל איסור  משכך, .  זכות שימוש מלאה בהם  ה חברו/או לצד שלישי אשר העניק ל  ו/או מי מטעמה 

להכניס שינויים, לבצע הליך הנדסה לאחור, להעתיק,  על המשתמש ו/או צד שלישי כלשהו  מוחלט  



להציג לשדר,  להפיץ,  נגזרותבפומבי  לפרסם,  עבודות  ליצור  רישיון,  להנפיק  לשכפל,  לבצע,   ,,  

כל חלק מן התוכן מבלי לקבל את הסכמתה המפורשת של    או למסור לצד שלישי וכיו"ב  למכור

 , מראש ובכתב.  החברה

)בא   מפרסמים  של   הפרסומת  ומודעות   המסחר  סימני  .6.2 ישנםפליקציה    של   קניינם  ם ינה   (,אם 

כל    לעשות  אין   בהם  גםמובהר כי  .  , או של החברה בהתאם להסכם פנימיבלבד  אלה  מפרסמים

 .מראש ובכתב ,או החברה םמיהמפרס המפורשת של  םהסכמתמבלי לקבל את  שימוש

 ופרסומות פליקציהתוכן הא .7

  ובכפוף לזמינותם   כמות שהם יםמוצעים לציבור ולמשתמש הבהמופיעים התכנים פליקציה והא .7.1

(As Is  ו-  As Available)  .א יה   אפליקציההמופיע בעושה מאמצים על מנת שהתוכן    החברה  

התוכן  כי  יתכן  אינה מתחייבת לכך, ו  החברהיחד עם זאת,    .וזמין לשימוש  ועדכני   מדויק  ,נכון

  תישא לא    החברה  ולכן  או שלא יהיה זמין,  ,טעויות טכניות או אחרותם ו/או שנפלו בו  אינו של

 .  פליקציהבא  המצוי המידע  ושלמות  דיוק,  לעדכניות כלשהי באחריות 

הזכות,    החברה .7.2 את  לעצמה  את  לפי  שומרת  עת  בכל  לשנות  והבלעדי,  המלא  דעתה  שיקול 

ידי הוספה, גריעה, הפסקה או  -, ובכלל זה עלהבמסגרתהמוענק  , המידע והשירות  פליקציההא

וכל היבט    הב המוצעים    ים של המידע והשירות  ם וזמינות  ם , היקפפליקציההגבלה, שינוי מבנה הא 

  מוקדמת. מובהר, כי למשתמש למתן הודעה  מבלי להיזקק  תפעול,  ב , בשירות והאחר הכרוך ב 

 . האמור  בגין החברהלא תהא כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה כלפי  ו/או לצד שלישי כלשהו

עשויים להיות מוצגים, תוכן, פרסומים, פרסומות, כתבות, מידע, שירותים, מוצרים    פליקציהבא .7.3

ו/או כל תוכן אחר של צדדים שלישיים ו/או מטעמם, בין באמצעות הפניית המשתמש לאתרים  

"(.  שלישי  צד  של   תוכן)להלן "  ה באפליקציה של צדדים שלישיים ו/או באמצעות הצגתם של אל

מבלי לגרוע מהאמור, השימוש של המשתמש בתוכן של צד שלישי הינו בכפוף לתקנון ו/או תנאי  

השימוש ו/או מדיניות הפרטיות של אותם צדדים שלישיים, ככל שאלה קיימים. מובהר, כי כל  

חוות דעת, הבעת עמדה, עצה, הצהרה, הצעה, אינפורמציה, שירות ו/או כל תוכן אחר בתוכן של  

 אינה מעורבת ביצירתם, עריכתם ו/או הפעלתם.   החברהצד שלישי ושי, הינם של אותו צד שלי

'( לאתרי אינטרנט אחרים,  לינקיםעשויים להיכלל גם קישורים )'  פליקציהנוסף על האמור, בא .7.4

על מופעלים  אינם  של  החברהידי  -אשר  ולידיעתם  לנוחותם  ורק  אך  נועדו  הקישורים   .

והיא אינה מפקחת על תוכן האתרים    החברה המשתמשים. קישורים אלה אינם בשליטתה של  

שהא  ככל  ו/או    המכיל  פליקציההמקושרים.  הסכמה  על  להעיד  כדי  בכך  אין  אלה,  קישורים 

של   לאמינותם,    החברהאחריות  ערובה  מהווה  ו/או  המקושרים  באתרים  המופיעים  לתכנים 

על הננקטים  השימוש  ותנאי  הפרטיות  למדיניות  ו/או  חוקיותם  או  תקינותם  ידי  - עדכניותם, 

כתוצאה  החברהבעליהם.   תיגרם  אשר  תוצאה  לכל  אחראית  באתרים    אינה  מהשימוש 

ומדיניות   השימוש  תנאי  את  בעיון  לקרוא  וממליצה  עליהם  מהסתמכות  ו/או  המקושרים 

, ככל שקיימים, ו/או לפנות לבעלי האתרים המקושרים בכל מקרה של  ההפרטיות של אתרים אל

רשאית, בהתאם לשיקול דעתה המלא והבלעדי,    החברהטענה או בקשה בעניין. עוד מובהר, כי  

כל קישור מהא  וכי    פליקציהלהסיר  נוספים  כי    החברהו/או להוסיף קישורים  אינה מתחייבת 

 הקישורים לאתרי האינטרנט האמורים יהיו פעילים ויובילו לאתר אינטרנט פעיל. 

תוכן של צד שלישי,  בו/או    החברהידי  -, לרבות בתוכן המסופק על פליקציהכל שימוש בתוכן הא .7.5

על צדדים שלישיים  של  המשתמש לאתרים  כניסה של  כל  בא-לרבות  הפניה  ו/או    פליקציהידי 

כל טענה ו/או  לו  לא תהא  , ו , יתבצע על אחריותו הבלעדית של המשתמשהב המופיעות  ת  ו בפרסומ



בגין כל נזק ישיר או עקיף,  לרבות  ,  ו/או מי מטעמה בהקשר זה  החברהדרישה ו/או תביעה כנגד  

של צד שלישי ו/או  המופיע באפליקציה ו/או  הנובע משימוש ו/או כניסה ו/או הסתמכות על תוכן  

כאמור.   שימוש  בעקבות  בפרטיות  פגיעה  כל   החברה בשל  את  בעצמו  לבצע  למשתמש  מציעה 

, ובכל מקרה המשתמש  קבלו/או השירות אותו הוא מעוניין לידע  הערכותיו ובדיקותיו לגבי המ

ו/או מי    החברהזה כלפי    מוותר ויהא מנוע מלהעלות כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה בעניין 

 . מטעמה

 אחריות  .8

החברה עושה מאמצים רבים על מנת לספק למשתמשים מידע אמין ומדויק. עם זאת, הנתונים   .8.1

החברה לא תהיה אחראית לכל אי דיוקים  ומושפעים מגורמים אשר לחברה אין בהם שליטה,  

 על כלל סוגיהם.  יםו/או נתונים שגויים המופיעים למשתמש

ובטוחה    החברה .8.2 איכותית  שימוש  חווית  למשתמש  לספק  מנת  על  שביכולתה  כל  עושה 

ועשויה שלא להיות    נהחסי  האינ   פליקציהעם זאת, האיחד  .  פליקציהבא ו/או בעיות  מתקלות 

 מעת לעת.   פליקציהגישה לא משתמשל

  החברה ידי  - , ניתנים עלהמופיע בה, לרבות כל תוכן ו/או שירות  פליקציה, כי הא יםידוע למשתמש .8.3

לא תישא בכל אחריות,    החברה.  (As Available  - ו  As Is)במצבם כפי שהם ובכפוף לזמינותם  

, וכן בקשר  הבהמופיע  או שירות  ו/לרבות כל תוכן  פליקציהמפורשת או משתמעת, בקשר עם הא 

 עם התאמתם למטרה ספציפית ו/או לדרישות המשתמש. 

הסעת   .8.4 שרותי  את  ומייעל  המתווך  גורם  הינה  לחברה  המשתמשיםהחברה  אין  מזה,  כיוצא   .

נותני   על איכות  או מקבלי    שליטה על  שירותי ההסעות בפועל. אי לכך, אין לחברה אחריות 

מועדיהביצוע, ש והתנהגותםה  ירות הנהגים,  הנתונים  תייצבות המשתמשים השונים  דיוק   ,

ופרטי   זמנים, מסלולים  מועדים,  כתובות,  לרבות  באפליקציה,  ידם  על    . משתמשיםהמוזנים 

ואינה   באפליקציה  זהותם של המשתמשים  את  או לאמת  לוודא  יכולת  אין  לחברה  כי  יובהר 

זה. נכונות הפרטים המוזנים בהקשר  או  החברה לא תישא בכל אחריות,    אחראית לאמיתות 

מפורשת או משתמעת, בקשר וללא קשר עם האפליקציה בדבר איכות השירות הניתן על ידי  

אי  משתמשיםה לרבות מקרי  וכדומה.משתמשהתייצבות של  -בפועל,  איחורים  על   ,  גם  כמו 

   ם של שאר המשתמשים בהסתמך על האפליקציה.פעולות הננקטות מצד

עושה   .8.5 שהוא  שימוש  לכל  ומלא  בלעדי  באופן  אחראי  הוא  כי  בזה,  ומתחייב  מצהיר  המשתמש 

אינה אחראית, בין במישרין    החברה, לרבות בכל תוכן ו/או שירות בו, וכי ידוע לו שפליקציהבא

 בין בעקיפין, לכל שימוש כאמור.

ו/או   .8.6 דין העשויות לחול על שימושו באפליקציה  כל  לציית להוראות  המשתמש מתחייב בזאת 

 בתוכן ו/או השירותים המופיעים בה, לרבות תנאי שימוש אלה. 

החברה לא תישא בכל אחריות, מפורשת או משתמעת, לא במישרין ולא בעקיפין, לא כצד ג' ולא   .8.7

כגורם מתווך לכל נזק שיגרם למי מהמשתמשים כתוצאה מהתנהלות שאינה כדין ו/או בהתאם  

בהקשר לשירותיה  בין אם באמצעות האפליקציה, ו  ,ם על ידי משתמש אחרילמסמכים הדיגיטלי 

 . בכלל

ו/או כל מי מטעמה,    חברה, מנהליה וחברות בנות ו/או חברות אם ו/או חברות קשורות להחברה .8.8

לא יישאו בכל אחריות שהיא, לנזק ו/או אובדן, ישיר או עקיף, לרבות נזק נלווה, תוצאתי, אקראי  

עבודה   הפסד  בגין  פיצויים  האמור,  מכלליות  לגרוע  ומבלי  זה,  )ובכלל  עונשיים  פיצויים  או 

עסקי מידע  איבוד  ו/או  הפסד  עבודה,  והפרעות  הפסקות  רווחים,  הפסד  פגיעה  ועסקים,   ,



, או בכל תוכן  פליקציהבמוניטין, וכל הפסד ו/או נזק כספי אחר(, הנובעים ו/או הקשורים, בא 

( בשימוש ו/או אי יכולת  1ולרבות אך מבלי לגרוע: , , או בכל שימוש בהםהב המופיע ו/או שירות  

( הודעות ו/או  2, מכל סיבה שהיא;  המופיע בה, לרבות כל תוכן ו/או שירות  פליקציהשימוש בא

, לרבות כל תוכן ו/או  פליקציהקבצים שנתקבלו אצל המשתמש במהלך ו/או עקב השימוש בא

,  פליקציההמתפרסמים בא נתונים ו  , תכנים( שימוש או הסתמכות על מידע3; הב המופיע שירות  

שלישיים;  - עלאם  ובין    החברהידי  - על  אם   בין צדדים  המתבצע  4ידי  מחדל  ו/או  מעשה  כל   )

(  5לצדדים שלישיים;    םלאחר מסירתאו שירות המופיע בה לרבות  / ובתוכן  באפליקציה לרבות  

, מכל סיבה  המופיע בה, לרבות כל תוכן ו/או שירות  אפליקציההפרעות, זמינות ותקינות של ה

( נזק  6שהיא, ולרבות, הנובעים משיבושים או מכשלים ברשת האינטרנט או ברשת הטלפוניה;  

ב וכיו"ב  דיוק  אי  טעות,  משגגה,  כתוצאה  נגרם  אשר  אובדן  בשירות    האפליקציה תוכן  או  או 

 .ההסעות

דיוקים  חוסרים  או/ו  תקלות  או/ו   טעויות  ותהיינה  ייתכן  .8.9 בין    המידע  העברת  בתהליך  ו/או אי 

בין    שמקורן  בין,  החברה  או/ו  יםמשתמשה אחריםב  שמקורןאצלו,    ובין ,  כאמור  משתמשים 

  כל   עלבזאת    מוותרבהקשר זה, המשתמש  .  שהיא  סיבה  מכל  חברהב   או/ ואפליקציה  ב  שמקורן

  מכל אותה    ופוטר  מטעמה  מי  או/ו  החברה  כלפי  שהם  סוג  מכל  תביעהדרישה ו/או    אוו/  טענה

  או / ו  כתוצאהמשתמש  ל  ייגרם אשר יכול ש (  אחר  או   כספי)  שהוא   הפסד   או/ו  נזק  לכל  אחריות 

 .  החברה  של  בזדוןישירה    פעולה   בשל  נגרם  הנזק  כי  יוכח  בו  במקרה  למעט  וזאת,  האמור  עם  בקשר

  או המשתמשים ו/או האפליקציה /ו   החברהמובהר, כי שיבוש בקליטת פרטי המשתמש במחשבי   .8.10

ו/או  חברהמכל סיבה שהיא, לרבות תקלה הקשורה ל , לא יהווה עילה לכל טענה ו/או דרישה 

 . החברהתביעה מצד המשתמש כלפי  

ו/או כל מי מטעמה, מיד עם דרישתה הראשונה,    החברההמשמש מתחייב, כי יפצה וישפה את   .8.11

ו/או   כלכלית  פגיעה  במוניטין,  פגיעה  הוצאה,  ו/או  תשלום  רווח,  אובדן  הפסד,  נזק,  כל  בגין 

הוצאות   ולרבות  לפועל,  הוצאה  פשרה,  דין,  פסק  דרישה, תביעה,  כל  לרבות מתוקף  מסחרית, 

עקיפין, מהפרת תנאי השימוש ו/או  משפט, ועלויות הייעוץ המשפטי, הנובעים, במישרין ו/או ב

 . בחיוב כלשהו  ו/או מי מטעמה  החברהתחויב    אשר בעקבותיוכל מעשה ו/או מחדל של המשתמש  

רשאית לשנות ו/או להפסיק ו/או לבטל בכל עת, בהתאם לשיקול    החברההמשתמש מודע לכך ש .8.12

  וזאת ללא כל צורך במתן הודעה מוקדמת על כך. פליקציהדעתה המלא והבלעדי, את פעילות הא

,  אלה  לבין תנאי שימושאפליקציה  בכל סתירה ו/או אי התאמה מכל מין וסוג שהוא בין כל תוכן ב .8.13

 לרבות מדיניות הפרטיות, יגברו הוראות תנאי השימוש ו/או מדיניות הפרטיות , לפי העניין. 

 ים. יבמסמכים הדיגיטלאין בהגבלת האחריות בסעיף זה כדי לגרוע מהגבלת אחריות אחרת  .8.14

 פליקציה פעילות הא .9

לצורך    תמושבת  תהאשעות ביממה, למעט מקרים בהם    24  פליקציה מתוכננת להיות בפעילותהא .9.1

 ו/או מכל סיבה אחרת.  ה תחזוקת

משך או  מובהר בזאת, כי ייתכן שיחולו שינויים במועדים המצוינים בתנאי שימוש אלה, לרבות   .9.2

 .החברה בהתאם לשיקול דעתה המלא והבלעדי של וזמינותה בכלל,  ,פליקציהשעות פעילות הא 

 התיישנות  .10

תקופת   .10.1 כי  בזאת,  ומאשר  מסכים  מודע,  המשתמש  השימוש,  בתנאי  מהאמור  לגרוע  מבלי 

(  6, תוגבל לתקופה של שישה )החברהההתיישנות לגבי כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה כנגד  



בסעיף   כמשמעו  ההתיישנות  לתקופת  כהסכם  בכך  רואים  והצדדים  לחוק    19חודשים, 

   .1958-ההתיישנות, התשי"ח

 סמכות שיפוט וברירת דין .11

ו/או על כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה הנובעים משימוש זה ו/או    פליקציהעל כל שימוש בא .11.1

ו/או בכל דבר ועניין אחר הקשורים באופן ישיר או    החברהשירותי  קבלת  בכל הקשור או הנובע מ

תהא  ביחס לאמור  יחולו אך ורק דיני מדינת ישראל. סמכות השיפוט הבלעדית    פליקציה עקיף לא

יפו, והדין המהותי והפרוצדוראלי אשר יחול יהיה  -נתונה לבית המשפט המוסמך בעיר תל אביב

 לתחולת דין זר.   הדין הישראלי, אשר יגבר על כל כללי ברירת דין המפנים

 שונות .12

בכל הנוגע לאופן השימוש    החברהמהווים את ההסכם המלא בינך לבין    המסמכים הדיגיטליים .12.1

בעל  פליקציהבא אחרת,  הסכמה  ו/או  הבנה  כל  הנוגע-ומחליפים  בכתב,  או  לשימוש  ו פה  ת 

   .ן ו/או בשירותים המופיעים בהבתוכאו /ו  פליקציהבא

אם תנאי מתנאי השימוש ימצא בלתי חוקי, בטל או בלתי אכיף מכל סיבה, תנאי זה ימחק מתנאי   .12.2

השימוש הנותרים. במקרה שכזה, יראו    השימוש ומחיקתו לא תשפיע על חוקיות ותקפות תנאי

 בקיומו של תנאי דומה אחר אכיף במקום התנאי שנמחק או הוסר.  

למימוש זכויותיה ו/או בדרישת קיום    החברהכל שיהוי, ויתור, ארכה, איחור או הימנעות מצד   .12.3

יחשבו   לא  תקדים,  יהוו  לא  ו/או הסכמתה לסטות מתנאי השימוש  שימוש אלה  תנאי מתנאי 

 ואין להסיק מהן גזירה שווה למקרה אחר.   החברהלוויתור ו/או הסכמה מצד 

כל שותפות, מיזם משותף,  .12.4 כיוצרים  יפורשו  ולא  יוצרים  תנאי השימוש המפורטים לעיל אינם 

 . החברהיחסי עובד מעביד, סוכן או שלוח בין המשתמש לבין 

 יצירת קשר  .13

אל   .13.1 פנו  אנא  בקשה,  ו/או  שאלה  עניין,    ________________________________ בכל 

קשר  באמצעות   יצירת  במיי____________  בטלפון:  ,  פליקציהבאטופס  או  ל:  , 

יש לכלול את פרטיך המלאים לרבות, כתובת    חברהבכל תכתובת ל   .__________________

 תשתדל להגיב לכל בקשה סבירה בזמן סביר.  החברהואימייל ליצירת קשר. 

למשתמש וזאת על פי הכתובת כפי שמילא המשתמש בעת    החברהידי  -כל הודעה אשר תישלח על .13.2

 שעות.  48תיחשב כאילו הגיעה למענה לאחר הזנת פרטיו במקום הנדרש  

 

 


